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ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ

	E-MAIL:
	theodora.kostadima@gmail.com

	ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ:
	Ι. Τουλουμτζή 62

	ΠΟΛΗ:
	Δραπετσώνα

	Τ.Κ.:
	18648

	ΤΗΛΕΦΩΝΟ ΟΙΚΙΑΣ:
	2104617079

	ΚΙΝΗΤΟ ΤΗΛΕΦΩΝΟ:
	6980416843

	LinkedIn:
	Theodora-Christina Kostadima


ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΗ ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ
	ΦΟΙΤΗΤΡΙΑ:
	Επικοινωνίας, Μέσων και Πολιτισμού Πάντειο Πανεπιστήμιο (από 10/2020)

	ΑΠΟΦΟΙΤΗ:
	ΓΕΛ (2017-2020)


ΕΡΓΑΣΙΑΚΗ ΕΜΠΕΙΡΙΑ
ΞΕΝΕΣ ΓΛΩΣΣΕΣ
· 2022: Γερμανικά επιπέδου B2 (Πιστοποίηση Goethe Institut)
· 2018:  Αγγλικά επιπέδου C2( Πιστοποίηση ECPE)
· 2016: Γερμανικά επιπέδου Α2

ΓΝΩΣΕΙΣ Η/Υ- ΔΕΞΙΟΤΗΤΕΣ
· Χρήση Η/Υ, Windows
· Ικανοποιητικές γνώσεις χειρισμού προγραμμάτων Microsoft Word, PowerPoint, Outlook
ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΑ
· Γυμναστική και ορεινή πεζοπορία

· Βιβλία εστιασμένα στην χρήση των Μέσων Επικοινωνίας και το άτομο
· Βιβλία λογοτεχνίας και ποίησης
ΑΛΛΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΒΙΟΓΡΑΦΙΚΟΥ
ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΑ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ
· Επικοινωνιακές δεξιότητες
· Υπευθυνότητα
· Ικανότητα συνεργασίας στα πλαίσια του εργασιακού περιβάλλοντος

ΣΤΟΧΟΣ
· Προσωπική εξέλιξη
· Βελτίωση επικοινωνιακών δεξιοτήτων

· Εξυπηρέτηση των πελατών, ώστε να μείνουν ικανοποιημένοι από την εμπειρία τους στο κατάστημα

· Πώληση των προϊόντων 

